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Personliga installningar

| Softphone kan du vélja vilket nummer som ska visas nar du ringer
samtal. Du kan ocksa vélja om dina in- och utgdende samtal ska goéras
via Softphone eller via en annan enhet som exempelvis en mobil.

Genom att stélla in en Aktivitet for ditt nummer kan du vidarekoppla
dina samtal under till exempel ett méte sa att du slipper bli stérd. Med
instéllningen Roll ges ytterligare mdjligheter for instélining av Aktivitet och

Samtals-ID.
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Valj aktivitetsstatus (nar du inte vill bli stord)

Har kan du dels ange en aktivitet som ska gélla direkt, frdn och med nu.
Men du kan ocksa ange en framtida aktivitet, till exempel en Semester
som ska galla under en period framat i tiden, under ett eller flera datum.

N&r du valjer en aktivitet som har en réd ikon, till exempel Méte kommer
inkommande samtal att vidarekopplas till 3Vaxel Réstbrevldda. Inkomna
meddelanden kan du lyssna pa har i Softphone eller i Mobilappen.

o Hogst upp i fonstret visas din aktuella aktivitet. Klicka pa aktivitetens
namn nar du vill &ndra aktivitetsstatus.

9 Nu visas en meny med mojliga aktiviteter, peka pa énskad aktivitet,
till exempel Mote.

e Till héger visas en foreslagen tid, klicka pa pilen och valj énskad
sluttid.

Klicka pa Anpassa om du vill ange en egen sluttid. Har kan du &ven
skriva en anteckning samt valja roll.
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Anpassa...
Bekréfta

Nu visas ett meddelande om att statusen har andrats. Din
aktivitet ar aktiv och som standard vidarekopplas samtalen N ————
till din personliga brevlada.

(i) Status dndrades till Méte

Vid aktiviteten Méte (mjuk) ringer det fyra signaler innan samtalet vidare-
kopplas s& att du har chans att svara.

Om du vill ha en annan vidarekoppling for en aktivitetstyp, till exempel
lunch gar du in pa Installningar, Status och lagger in 6nskad vidare-
koppling for aktiviteteten.

Har du angett en sluttid kommer din aktivitet automatiskt att stallas till
Tillganglig nar aktiviteten slutar och du far samtal igen.
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Valj nummer som visas nar du ringer

0 Hdégst upp i fénstret ser du det nummer som visas fér dem som du
ringer till. Klicka pa rutan nér du vill &ndra nummer som ska visas.

9 Klicka pa det nummer du vill ringa som. Har visas dven ditt fasta
nummer (om du har det), vaxelnumret samt nummer till de grupper
som du ar medlem i.

Vélj Anonym och du vill ringa med dolt nummer.

g ™ .
(Tillgénglig v) [ O +46735143331 4 Q M
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Ring som

& Anonym

@ +46 278 213 37 Telefonist 027821337
@ +46 113913 37 sl
@y +4611338 48 40 Support

e—— 0 +46735143331 Kontorsmohil

Det nummer som du véljer fé6r nummervisning géller fér alla samtal som du
ringer fran ditt abonnemang. Aven om du ringer fr&n andra enheter som &r
kopplade till samma abonnemang, till exempel en mobiltelefon, en bords-
telefon eller en Teamstelefon.
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Personliga installningar

Klicka pa din profilbild eller profilikon hégst upp till hdger i fonstret
for att visa din personliga information.

| textrutan kan du skriva en anteckning som visas i kontaktlistan for
dina kollegor tillsammans med ditt namn.

| listan Roll kan du stélla in olika roller, till exempel:

= Om din aktivitetsstatus bara ska gélla nér nagon ringer till ditt fasta
nummer (om du har fler nummer). Ditt mobila nummer ar fortfarande
Oppet och du kan ta emot samtal.

= Om din nummervisning ska styras av ett schema for din arbetstid
(se annan guide for alla instaliningar fér denna funktion).

| listan Gor/Besvara samtal med kan du vélja att dina samtal ska
ringa ut och besvaras pa en annan enhet, till exempel pa din mobil och
inte i Softphone.

Du kan ocksa se vilka personliga telefonnummer du har kopplade till
ditt abonnemang.

Logga ut

Klicka pa knappen Logga ut och bekrafta att du vill logga ut fran
Softphone.
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