Spela in meddelanden i
3Koppla

Syfte

Denna guide ar framtagen for att hjalpa interna administratorer att hantera
ljudmeddelanden i 3Koppla Admin. Du kan spela in nya réstmeddelanden eller
ladda upp egen musik som anvands i vaxeln, exempelvis som
valkomstmeddelanden eller kdmeddelanden.

Steg-for-steg: Hantera ljudmeddelanden

1. Logga in i Adminportalen

e Gatill admin.3koppla.tre.se

e Logga in med dina administratorsuppgifter
2. Navigera till Vaxeltjanster

e | huvudmenyn, klicka pa Vaxeltjanster
3. Hantera ljud

e Klicka pa Hantera ljud

e Har kan du:

e Spelain ett nytt meddelande

o Ladda upp en ljudfil (t.ex. musik eller ett fardiginspelat
meddelande)



Skapa ett nytt ljud:

Hantera ljud
Liud Vantmusik

Q six

Valj om du vill ladda upp, spela in nytt eller anvanda
text to speech:

Skapa ett nytt ljud

Valkomstmeddelande

Beshrivning

Valkommen fll foretagsnamnet
Ljud
® Laddaupp en fjudfil

vl Ingen fil vald
Vi stadier de veniigaste ljdformeten . ex MP. WAV, WA, RAW
e

O Textto speecn (NBETAN

O Ring upp mig och spela in fjudet via min fasta telefon

o Ring upp mig och spela in judet via min mobil (kraver ett
" validerat nummer)

O Légg il jud senare




