Tre Foretag

3Vaxel
Externt nummer

Alla svenska abonnemang kan vara med i 3Vaxel

Nu kan du l&gga till externa mobilnummer och abonnemang som &r tecknade
hos andra svenska operatorer i 3Vaxel. Det kan vara privatabonnemang,
foretagsabonnemang eller kontantkort fran t ex Telia, Tele2, Telenor, hallon m fl.
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Varfor lagga till externt nummer?
3Vaxels funktioner fungerar allra bast med Tre-abonnemang. Men ibland kan situationer Kontakter
uppsta som gor att ni behover lagga till ett externt nummer i 3Vaxel. Det kan till SUSRIoReKEROks
exempel vara nar ni har tillfalliga medarbetare eller konsulter med andra operatérers
abonnemang eller ndr det behdvs externa abonnemang i véxeln av andra orsaker.

Bianca Rosellini
Tillganglig

Henry Walker
Gatt for dagen - 20 aug. 2019 08:00
© ontakta receptionen vd fragor

Josefine Winter
Tillganglig
Skicka sms om jag far besok

Hur fungerar det?

Linda Carter
Sjuk/VAB
Jobbar pa plan 7 idag

e Du far ett extra mobilnummer fran Tre som vi rekommenderar att du
anvander som jobbnummer for samtal. Pa det numret fungerar 3Vaxel

Niklas Karlsson
Tillganglig

HDOODO

Sandro Pirelli
Tillganglig

e Nar du lagts till i 3Vaxel kan du anvanda 3Vaxel-funktionerna som vanligt
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e Du kan vara med i féretagets 3Vaxel och kommunicera enkelt med kollegor
direkt i 3Varxel-appen

Yuri Johnson
Tillganglig

)

e Samtal fran kollegor och kontakter i 3Vaxel ringer ut pa ditt externa nummer
och du kan svara

il 4G @)
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Sa kan du anvanda 3Vaxel

Om du har ett externt nummer kan du anvanda 3Vaxel i tva olika lagen:

e Standardlage - framst kommunicera med kollegor

e Avancerat lage — fa tillgang till alla 3Vaxel-funktioner

For att vélja lage Oppnar du 3Vaxel-appen, gar till Instéliningar och sedan vidare till "VolP-lage/
Internetsamtal” pé/av. For att anvénda Avancerat lage ska den vara aktiverad.

Med Standardlage kan du:

e Enkelt soka pa och ringa till kollegor direkt i appen
e Synas i appen och ta emot samtal fran kollegor

o Sla pa en aktivitet, t ex "mdote” nar du inte vill bli stérd och vidarekoppla till
rostbreviddan eller kollegor

e Bjuda in till telefonkonferens, m m

Med Avancerat lage kan du:

e Anvanda samma funktioner som i Standardlage
e Koppla samtal vidare till kollegor
e Vara med i svarsgrupper

e Valja nummervisning (Samtals-ID) vid utgédende samtal
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Rostbreviada / Telefonsvarare

N&r du anvander 3Vaxel med ett externt nummer har du tva mobilnummer och

Rostbreviada =
Vol O

@ Josefine Winter T

darfor aven tva rostbreviador/telefonsvarare: +46760029351 7 apr
—_ e
o 3Vaxel Rostbreviada
it g DN W)
e Telefonsvarare som hor till ditt externa abonnemang
@ Josefine Winter >
+46760029351 7 apr.
Meddelanden i 3Vaxel Rostbrevlada @ iafine Winten

+46760029351 7 apr.

Né&r du missar samtal till ditt Tre-nummer sparas meddelanden i din 3Vaxel
Rostbreviada. Du kan enkelt lyssna p& dina meddelanden i 3Vaxel-appen.

Meddelanden i din externa telefonsvarare
Nar du missar samtal pa ditt externa nummer sparas meddelanden i telefonsvararen.
Du lyssnar av dessa meddelanden som vanligt enligt instruktionerna fran din operator.

SMS Ul @ K

Du kan bara ta emot SMS pa ditt externa nummer. Tala darfér om fér dina kontakter att
de ska skicka SMS dit. Alla SMS som du skickar frdn mobilen debiteras pa det externa
abonnemanget.

Tips!
Skriv in i 3Vaxel-appen i Min profil/ Anteckning/ Notering; "SMSa pa 0735xxxxxx”
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Vad fungerar i Standardlage och Avancerat lage?

| Standardlage | Avancerat lage
Kommunicera med kollegor Alla 3Vaxel-funktioner
Soka efter kollegor och kontakter i 3Vaxel-appen X X
Ringa och SMSa t"iII kollegor och kontakter i X X
3Véxel-appen
Ringa och SMSa fran mobilens telefonbok X X
Vara synlig fér mina kollegor i 3Véxel-appen X X
Sla pa en aktivitet (t ex MGte) nar du inte vill bli stérd X X
Bjuda in till telefonkonferens X X
Koppla samtal direkt i appen X
Svara pa samtal i svarsgrupper X
Vélja vilket nummer som visas nar du ringer X

(Samtals-ID)

Instéllning for Internetsamtal (VolP-1age)
(I 3Véxel-appen under Instélliningar/ Avstangt Aktiverat
Internetsamtal (VolP-lage)
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Det har behover du for att komma igang

19:38 il 4G %
4
3Véxel hos ditt foretag TeieCompony
Kontakter
Mobilabonnemang med mobilnummer hos en annan A

svensk operator

Bianca Rosellini
Tillganglig

Helst ett s k fastprisabonnemang med obegransad rost- och datatrafik om du

vill anvénda 3Vaxel-appen.

Henry Walker
Gatt for dagen - 20 aug. 2019 08:00
Kontakta receptionen vid fragor

Tjansten 3Vaxel Externt nummer (49 kr/ man/ anv).
Den innehéller:

Josefine Winter

Tillganglig

Skicka sms om jag far besok

e Ett réstabonnemang hos Tre for vidarekopplingar i 3Vaxel och samtal
som gors fran 3Vaxel-appen i avancerat lage. Obegransad rosttrafik inom
Sverige ingar for denna typ av trafik. OBS! Géller inte samtal som gors i

Standardlage.

Linda Carter
Sjuk/VAB
Jobbar pa plan 7 idag

Niklas Karlsson
Tillganglig

DOODO

e Medlemskap i foretagets 3Vaxel

Sandro Pirelli
Tillganglig

o Mojlighet att Iagga in ett externt nummer dér du kan ta emot samtal fran
kollegor och kontakter ——
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Yuri Johnson
Tillganglig

)

En smartphone med nyare version av iOS eller Android
Behdvs om du vill anvanda 3Vaxel-appen. Se tre.se och 3Vaxel systemkrav for

kompatibla versioner.
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Var debiteras mitt anvandande?

Abonnemanget hos Tre Externa abonnemanget
Dataanvéndning X
Ringa i Standardlage X
Skicka SMS fran mobilen X
Vidarekoppla fran 3Vaxel till nummer utanfor Tre X
Ringa i Avancerat lage, samtal ringda fran 3Vaxel-appen X
Samtal ringda fran mobilens telefonbok eller
) ) X
mobilens telefonfunktion
SMS och samtal fran 3Véxel Softphone X

(extra tillval)
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Nummervisning - vilket nummer visar jag?

Visar i Standardlage Visar i Avancerat lage
Skicka SMS Externt nummer Externt nummer
Ringa nummer inom féretagets véxel Tre-nummer enligt Tre-nummer enligt
(oavsett hur man ringer) installning Samtals-ID installning Samtals-ID

Ringa nummer utanfor foretaget

Tre-nummer enligt

Samtal som rings fran 3Véxel-appen Externt nummer installning Samtals-ID

Samtal som rings fran mobilens

telefonbok eller knappsats Externt nummer Externt nummer
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