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Koppla samtal till 3Vaxel-kontakt

w3 4G 07:33

€) Svara pé ett inkommande samtal och
Linda Lindh (= meddela att du ska koppla samtalet till en
docendo.se ' annan peI’SOh.

wi3 4G

Linda L

docendo.se

9 ®

Paminn mig Meddelande

9

Paminn mig

[}

Avvisa

e — : @ Om notisen 3Vixel visas hogst upp pa
displayen klickar du pa den for att 6ppna
appen.

Visas ingen notis trycker du pa mobilens
Hem-knapp och 6ppnar appen 3Vaxel.
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R @ Nar appen 6ppnas visas dina kontakter.
Sok efter den kontakt som du vill koppla
Kontakter samtalet till.
—Q Peld © Avbryt @) Peka pa kontakten och hall ner ett par
SVAKEL KONTAKTER sekunder tills menyn visas.

[ Pelle Persson
— | Tilganglig
(]

9

Q Klicka pa Koppla for att ringa upp

kontakten.
Pelle Persson
Ring
e Koppla
SMS
E-post
Dela
[ Avbryt ]
T I Du kan aven klicka pa kontakten sa att den
ryck for att aterga till samtal 01:22
< PellePersson  [1] W Oppnas och sedan klicka pa Koppla for att
Pelle Persson ringa upp kontakten. Detta fungerar bade
g’ e for dina 3Vaxel-kontakter och de kontakter
4 som har sparats som externa kontakter.
¢ Ring Chatt [J sms
~» Koppla
aktivitet @ rillganglig 7
roll Ingen roll aktiv e
telefon +46735143332 \.
telefon +46735143332 ad
telefon +46313031022
telefon +46313031022 —
mobil +46735143332 \. I
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Valj kopplingstyp
Du kan ange 6nskad kopplingstyp i
instéliningarna

Direkt

Bevakad 6

Avbryt

07:42 -

Tryck for att aterga till samtal 01:51

w3 4G

For att koppla, lagg pa samtalet.

Avbryt koppling

Kontakter
Q. Pelle © Avbryt

3VAXEL KONTAKTER

Pelle Persson
i 1 Tillganglig

12:06 il 4G (@)

For att koppla, lagg pa samtalet. Avbryt koppling

< Niklas Karlsson ﬁ * (]

Niklas Karlsson

w3 3G 10:25

Linda Lindh

02:26

S D

ljud av knappsats hogtalare

+ @ n”

1agg till

FaceTime kontakter
samtal

G For att koppla samtalet direkt klickar du
pa Direkt. Kopplingen gors direkt och du
behover inte gora ndgot mer.

Vill du férst prata med kollegan och tala om
att du kopplar ett samtal klickar du i stallet
pa Bevakad.

Vill du avbryta och aterga till det forsta
samtalet klickar du pa Avbryt.

@) Har du valt att géra en bevakad koppling
klickar du pa notisen hégst upp pa
displayen for att aterga till samtalet.

(Det kan se olika ut i olika iPhones for att
komma tillbaka till samtalet.)

@ Du kan aven aterga till det forsta samtalet
genom att klicka pa Avbryt koppling.
| detta lIage kan du s6ka upp en annan
kollega for att koppla till.

9 Klicka pa den réda symbolen for att lagga
pa och samtidigt koppla samtalet.

tre.se/foretag
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Koppla samtal i Android — kompletterande info

P& en Android ser det lite annorlunda
ut nar du kopplar samtal via 3Vaxel.

Har du valt att gbra en bevakad
koppling, det vill sdga prata med
kollegan innan du kopplar samtalet,
drar du ner notisféltet fran dvre delen
av skarmen for att visa det pagaende
samtalet.

Klicka pa Avsluta for att lagga pa
och koppla samtalet.

Det kan se olika ut i olika mobiler
for att komma tillbaka till samtalet.
| exemplet nedan klickar du pa
den roda luren for att 1agga pa och
koppla samtalet.

W 4G+ .4* W87 %

X

Avbryt koppling

& Telefon + 03:35 ~
073-519 46 85 ‘
Pagéende samtal
AVSLUTA

09:50 | tis 2 juli e
~ 3Véxel + Tm = @ q COD L ~LT
Koppla samtal med 3Vaxel —

I

0735330000
00:43

v & (=)

~ 3FrontOffice 09:50
Koppla samtal med 3FrontOffice

AVISERINGSINSTALLN. RADERA

tre.se/foretag
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Koppla samtal till mobilkontakt

Du kan aven koppla samtal till de kontakter som bara finns i mobilens
kontaktlista.

o Svara pa ett inkommande samtal och vaxla
till appen 3Vaxel.

9 Sok efter den kontakt som du vill koppla
samtalet till.

@) Peka pé kontakten och hall ner ett par
sekunder. Nar du slapper visas en meny.

O Klicka pa Koppla for att ringa upp
——— kontakten.
Ring

e Koppla

Lagg till som kontakt

Dela

[ Avbryt ]

0 For att koppla samtalet direkt klickar du
péa Direkt. Kopplingen gors direkt och du
behover inte géra nagot mer.

Vill du férst prata med kontakten och tala
om att du kopplar ett samtal klickar du
Vilj kopplingstyp | Sta"et pé Bevakad

Du kan ange 6nskad kopplingstyp i

netainingarna Vill du avbryta och aterga till det forsta
Direkt samtalet klickar du pa Avbryt.

Bevakad

Avbryt

T @ Har du valt att géra en bevakad koppling
e klickar du pa notisen hégst upp pa
displayen for att aterga till samtalet och
Kontakter lagger sedan pa for att koppla samtalet.
4 Anna © Avbryt Du kan &ven aterga till det forsta samtalet
L) genom att klicka pa Avbryt koppling.

Anna Andersson
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Koppla samtal till nummer som skrivs in

Du kan aven koppla samtal till ett nummer som du anger manuellt.

e I €) Svara pé ett inkommande samtal och vixla
@) till appen 3Vaxel.
©— Kontakter © Kilicka pa knappsatsikonen hogst upp till
Q Skriv for att soka... hdger i kontaktvyn.

Anders Andersson
Tillganglig

(]
Linda Lindh
Tillganglig

@

2 Pelle Persson
) Tillganglig

4G 09:19

Tryck for att aterga till samtal 00:43 = e Skriv 6n3kat nummer.

O Klicka pa Koppla for att ringa upp.
©— 0735143332 «@

1 2 asc 3 DEF

4 GHI 5 JKL 6 MNO

7 pars 8 T 9 wxy
% 0. #
o— @ o
Koppla Dol
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6 For att koppla samtalet direkt klickar du
pa Direkt. Kopplingen gors direkt och du
behover inte gora ndgot mer.

Vill du férst prata med kontakten och tala
om att du kopplar ett samtal klickar du
Valj kopplingstyp | Sta"et pé. Bevakad.

Du kan ange 6nskad kopplingstyp i

=" Vill du avbryta och aterga till det forsta
Direkt samtalet klickar du pa Avbryt.
Bevakad

Avbryt

e @ Har du valt att géra en bevakad koppling
B o kopping klickar du pa notisen hégst upp pa

displayen for att aterga till samtalet och

lagger sedan pa for att koppla samtalet.

Du kan aven aterga till det forsta samtalet
1 2 e 3 oer genom att klicka pa Avbryt koppling.

4 GHI 5 JKL 6 MNO

7 PQRS 8 TUV 9 WXY
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Installningar for kopplingstyp i iPhone

Om du alltid vill koppla alla samtal pa samma sétt kan du andra instéllningarna
for kopplingstyp.

0 Klicka pa Installningar foljt av 3Vaxel.

— & 3vaxel

TestFlight

SAMTALSKOPPLING 9 Klicka pa Kopplingstyp for att valja hur
9—' Kopplingstyp Fraga samtalen ska kopplas.
conra <3Vaxel  Kopplingstyp Vélj Alltid direktkoppling om samtalen ska
kopplas direkt.
 Sadediorpin Valj Alltid bevakad koppling om du férst
Alltd bevalad kopping vill prata med kollegan innan du sedan
Fraga for varje koppling v kopplar Samtalet

Vill du valja hur samtalen ska koppas for for
varje enskilt tillfalle valjer du Fraga for varje
koppling.

Installningar for kopplingstyp i Android

Pa en Android hittar du instéllningarna direkt i appen 3Vaxel.

Visa sidan Kontakter och klicka pa fliksymbolen langst ner till vanster
for att visa menyn. Klicka pa Installningar.

% Vidarekoppling vid aktivitet

Installningar

£+ Instaliningar & Installningar
SAMTALSHANTERING

@ Skapa samtal Valj hur du vill koppla samtal med 3Vaxel
Om

Definiera hur ett samtal ska stallas in Kopplingstyp

SAMTALSOVERFORING | At direktkoppling
© Support
Kopplingstyp
Valj kopplingstyp Alltid bevakad koppling

APPLIKATIONSBEHORIGHETER

ONONO;

Fraga for varje samtal

Behorigheter
Andra behérigheter fran Appinfo > Behérigheter
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