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Roll

Med instaliningen Roll ges ytterligare méjligheter fér instalining av Aktivitet
och Samtals-ID.

RV = 11 E= T e | I 2 4 o o = 1
Aktivitet paverkar bara fastnr ..........cccceeeeiiiiiiii e, 2
Samtals-ID styrs av arbetstid ... 2

Valja roll i ANdroid ........cceeeiiiimmmmmmiinnnssssss s ssssssssseesnnnnsns 3
Aktivitet paverkar bara fastnr ...........cccoeveeiiii i 4
Samtals-ID styrs av arbetstid ... 4

ANdra roll fO8 ANAra.......ceecererersereresssessssssesessssssesssssssssssssesssassssesasassesssas 5

Valja roll i iPhone

; o Klicka pa fliksymbolen langst ner till hoger.
Kontakter ® Kilicka pa din profilbild.

Q Skriv for att séka...

Anders Andersson
Tillganglig
()
Linda Lindh
Tillganglig
Pelle Persson
Tillganglig

N

Lisa Larsson

SAMTALS-ID
+46735143331 (Mobil)
AKTIVITET |—a
® Tillganglig ®
VIDAREKOPPLING

% Ingen

GENVAGAR

+  Léagg till ny genvag

tre.se/foretag Telefon 0771 735 311 Sida: 1 (5) @
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Vid roll ser du vilken roll som ar aktiv. Du kan

X
valja vilken roll du vill aktivera for att paverka
@~ aktiviteter och nummerpresentation.
' el Q Klicka pa roll om du vill byta roll.

Lisa Larsson
docendo.se
Ekonomi

roll _e
Ingen roll aktiv

notering

telefon
+46735143331

telefon
+46850005204

mobil
+46735143331
e-post
lisa@docendo.se

< Vi rol v—0 @ Valj den roll som du vill aktivera, se mer
information nedan.
Ingen roll aktiv v—0 Valj Ingen roll aktiv om du inte vill aktivera
A) Aktivitet paverkar bara fastnr négon rO”
B) Samtals-D styrs av arbetstid Viljer du Bada rollerna (A & B) aktiva ar
Badarollerna (A &B) aktiva bada alternativen nedan aktiva.

6 Bekrafta dina instéllningar genom att klicka
pa bocken.

Aktivitet paverkar bara fastnr

Ingen roll akiv Vélj A) Aktivitet paverkar bara fastnr om
2 Aktiviet plveriar bara fostr v B _e du p_ara vill vidare.koppla det"fas’ia"numret vid
aktivitet, det mobila numret ar da éppet.

B) Samtals-ID styrs av arbetstid

Bada rollerna (A & B) aktiva

Samtals-ID styrs av arbetstid

Valjer du B) Samtals-ID styrs av arbetstid
. visas fastnummer, dolt nummer eller vaxel-
A) Aktivitet paverkar bara fastnr i i
) nummer under arbetstid och det mobila numret
B) Samtals-ID styrs av arbetstid v ——e .. .
under &vrig tid.

Ingen roll aktiv

Bada rollerna (A & B) aktiva

Arbetstid och typ av nummer under arbetstid
definieras av féretagets administrator.
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Valja roll i Android

Kontakter Q # 0 Klicka pa fliksymbolen langst ner till vanster
Anders Andersson for att visa menyn.
@‘ Tillganglig 9 Kllcka pé Min profil.

Linda Lindh
@ Tillganglig
()
. LisaLarsson
. \% Tillganglig
“He

&) avaxel Kon
0_[] & Kontakter
R, Samtal
e—— [E  Min profil

& Svarsgrupp (ACD/Telefonist)

ao Rostbreviada

Vid roll ser du vilken roll som &r aktiv. Du kan
valja vilken roll du vill aktivera for att paverka
3 Pelle Persson aktiviteter och nummerpresentation.

]

Min profil

docendo.se
Forséljning

@ Klicka pa roll om du vill byta roll.

Samtals-ID @
+46735143332 (Mobil)

Aktivitet
® Tillganglig

Roll
e—- Ingen roll aktiv ©

Anteckning @
E-post
pelle@docendo.se

arbete

+46735143332

arbete

+46313031022

mobil

+46735143332

Avdelning
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@ Valj den roll som du vill aktivera, se mer
information nedan.

Ingen roll aktiv
Vélj Ingen roll aktiv om du inte vill aktivera
nagon roll.

Viljer du Bada rollerna (A & B) aktiva ar
bada alternativen nedan aktiva.

A) Aktivitet paverkar bara fastnr
B) Samtals-ID styrs av arbetstid

Béda rollerna (A & B) aktiva

Aktivitet paverkar bara fastnr

Valj A) Aktivitet paverkar bara fastnr om
ingenroliakey du bara vill vidarekoppla det fasta numret vid
4 aktivitet, det mobila numret ar da oppet.

A) Aktivitet paverkar bara fastnr
B) Samtals-ID styrs av arbetstid

Béda rollerna (A & B) aktiva

Samtals-ID styrs av arbetstid

Véljer du B) Samtals-ID styrs av arbetstid
visas fastnummer, dolt nummer eller vaxel-
nummer under arbetstid och det mobila numret
under &vrig tid.

Ingen roll aktiv

A) Aktivitet paverkar bara fastnr

B) Samtals-ID styrs av arbetstid 4

Arbetstid och typ av nummer under arbetstid
Bada rolerna (A & 8) aktva definieras av foretagets administrator.
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Andra roll for andra

Som telefonist kan du andra roll for andra

< Anders Andersson ﬂ] *
anvandare.
0__ a Anders Andersson
Support, docendo.se . . .
pp Denna funktion aktiveras genom att administra-
téren aktiverar funktionen for telefonistgruppen
= eller genom att kontakta 3s kundservice.
aktivitet @ Tillganglig / o Oppna kontakten.
roll Ingen roll aktiv 4 ——e . o . . "
senene g @ Klicka pa pennan bredvid Roll for att andra
telefon  +46735179310 . roll
X Vil rol R, @ valj den roll som du vill aktivera, se mer
information tidigare i guiden.
ingen rol aktv @ Bekrifta instaliningarna genom att klicka pa
A) Aktivitet paverkar bara fastnr v ——e bocken_

B) Samtals-ID styrs av arbetstid

Bada rollerna (A & B) aktiva
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