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Stalla in vidare-
kopplingar

Som standard vidarekopplas samtal till din Rostbreviada i 3Vaxel nar du
inte kan svara. Men om du vill ha vidarekoppling till ett annat nummer nér
du inte kan svara sa kan du gora det i 3Vaxel-appen. Du kan till exempel
vidarekoppla till en kollega, till receptionen eller till annat valfritt nummer.
Har du bade fast och mobilt nummer till ditt abonnemang, kan du stélla in
olika vidarekopplingar fér mobilt och fast nummer.

| denna guide beskrivs tre olika satt att vidarekoppla. Vidarekoppling vid
aktivitet, till exempel Méte beskrivs i en annan guide.
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Stalla in vidarekoppling

Contakior Q Nar du 6ppnar appen 3Véxel visas sidan

rotore A Kontakter.
a. e €) Kilicka pa fliksymbolen langst ner till hoger
@ Linda Lindh for att visa sidan Aktivitet.
(]

o8, Lisa Larsson
3
@
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g | SAMTALS-D e Under Vidarekoppling ser du om det finns
+46735143332 (Mobil) nagon aktiv vidarekoppling. Klicka i faltet
AKTIVITET nedanfér rubriken Vidarekoppling.
@ Tillganglig
VIDAREKOPPLING
9— % Ingen

GENVAGAR

<+ Laggtillny genvag

& Vidarekoppling e Visa fliken Samtal.

O @ Kilicka pa +-tecknet for att skapa en vidare-
koppling. Folj sedan instruktionerna for den
typ av vidarekoppling som du vill skapa

AKTIVITET SAMTAL

‘H’

Du har inga vidarekopplingar
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Vidarekoppling av alla samtal

Vidarekoppling av alla samtal innebér en direkt vidarekoppling till ett annat
nummer utan att det ringer i din mobil.

&  SkepaiidareReRpling € Oppna den 6vre listrutan Vidarekoppla
och valj Alltid for att gbra instaliningar for
VIDAREKOPPLA
alla samtal.
4 Alltid . __Q
1
Alltid
VIDAREKOPPLA
Alla injer Vid upptaget (i samtal)
Vid uteblivet svar eller ej tillganglig
VIDAREKOPPLA TILL
Ange nummer
& Valj en kontakt >
< ® m
- @ Skriv in valfritt nummer dit du vill vidare-
koppla alla inkommande samtal.
VIDAREKOPPLA i o e .
- . Klickar du pa Valj en kontakt nedanfor
rutan kan du soka efter en kontakt som
VIDAREKOPPLA ingdr i vaxeln och lagga till denne.
Alla linjer (@)

VIDAREKOPPLA TILL

9—— +46735194685

& Valj en kontakt >

/
e Y

3Vaxel-kontakter

9 Linda Lindh
N
( ) Lisa Larsson

Kontakter
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¢ Sapavidarckopping v +—0) @ Om du har bade mobilt och fast nummer
kan du valja om bara ett av numren ska
A Alltid A . ° .
vidarekopplas eller om bada ska vidare-
VIDAREKOPPLA kopplas. Dra reglaget vid Alla linjer till
. *»—© vanster och ange olika vidarekopplings-
nummer for det mobila och det fasta
(1) +46735143332 (MOBIL KONTOR) numret'
serseroncas @ Kiicka pa bocken hégst upp for att skapa
2 val en kontakt S vidarekopplingen.
@ +46313031022 (FAST KONTOR)
+4627821337
A Valj en kontakt >
< @ [ ]
& Vidarekoppling 6 Pa sidan Vidarekoppling visas nu den
vidarekoppling som du har skapat.
AKTIVITET SAMTAL

4 Altid
6_' +46735194685
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Vidarekoppling vid upptaget

Vidarekoppling vid upptaget innebér att samtalet kopplas vidare nar du ar
upptagen i ett annat samtal. Om rutan Iamnas tom kommer samtalet som
standard att vidarekopplas till rostbreviaddan.

& Skapa vidarekoppling o 0 Oppna den 6vre listrutan Vidarekoppla
och vélj Vid upptaget (i samtal).
VIDAREKOPPLA
[ 1 E—— : @ Skriv in valfritt nummer dit du vill vidare-
— id upptaget (i samtal) v

koppla alla inkommande samtal.

Klickar du pa Vélj en kontakt nedanfor
rutan kan du soka efter en kontakt som
ingar i vaxeln och lagga till denne.

VIDAREKOPPLA

Alla linjer [ )

VIDAREKOPPLA TILL

9—— +46735194685

A Valj en kontakt >
N ® [

¢ Skapavidareopping v+ @ Om du har bade mobilt och fast nummer

VIDAREKOPPLA kan du vélja om bara ett av numren ska

R — . vidarekopplas eller om bada ska vidare-
kopplas. Dra reglaget vid Alla linjer till

VIDAREKOPPLA vanster och ange olika vidarekopplings-

Alla tinjer — nummer for det mobila och det fasta
numret.

(1) +46735143532 (MOBIL KONTOR) O Klicka pa bocken hogst upp for att skapa

+46735194685 vidarekopplingen.

A Valj en kontakt >

|Z| +46313031022 (FAST KONTOR)

+4627821337

N ® [
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& Vidarekoppling 6 Pa sidan Vidarekoppling visas nu den
J— - vidarekoppling som du har skapat.
4 Alltid

+46735194685

e—- 4 Vid upptaget (i samtal)

+46735194685
+4627821337

®E

Vidarekoppling vid ej svar

Vidarekoppling vid ej svar innebar att samtalet kopplas vidare nar du inte
svarar pa 30 sekunder, eller da telefonen ar avstdngd. Om rutan ldamnas
tom kommer samtalet som standard att vidarekopplas till réstbreviaddan.

& Skapa vidarekoppling v o Oppna den 6vre listrutan Vidarekoppla
och valj Vid uteblivet svar eller ej till-
VIDAREKOPPLA - -
ganglig.
o__.‘, Vid uteblivet svar eller ej . o . . ] .
tlganglg @ Skriv in valfritt nummer dit du vill vidare-
koppla alla inkommande samtal.
VIDAREKOPPLA
A Py Klickar du péa Valj en kontakt nedanfor
rutan kan du soka efter en kontakt som
VIDAREKOPPLA TILL ingér i vaxeln och Iagga till denne.
e—— +46735194685
A Valj en kontakt >
< O [
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& Skapa vidarekoppling \/-_Q e Om du har bade mobilt och fast nummer
VIDAREKOPPLA kan du véalja om bara ett av numren ska
vidarekopplas eller om b&da ska vidare-
kopplas. Dra reglaget vid Alla linjer till

4 Vid uteblivet svar eller ej
tillganglig

VIDAREKOPPLA vénster och ange olika vidarekopplings-

. »—© nummer for det mobila och det fasta
numret.

(1) +46735143332 (MOBIL KONTOR) O Klicka pa bocken hogst upp for att skapa

T vidarekopplingen.

A V4l en kontakt >

(2] +46313031022 (FAST KONTOR)

+4627821337

| @ [ ]
O—«¢ vioreropping © P4 sidan Vidarekoppling visas nu den
— . vidarekoppling som du har skapat.
o 0 Kilicka pa pilen hogst upp till vanster for att
+46735194685 aterga till féregdende sida.
4 Vid upptaget (i samtal)
+46735194685 ®
+4627821337
e—- % Vid uteblivet svar eller €] tillganglig
+46735194685 @]
+4627821337
< @ .
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Redigera och ta bort vidarekoppling

©— < vidarekoppiing €) Visa sidan Vidarekoppling och klicka p&
den vidarekoppling som du vill redigera eller
AKTIVITET SAMTAL
ta bort.
4 Altid
+46735194685
4 Vid upptaget (i samtal)
+46735194685 @
+4627821337
% Vid uteblivet svar eller €] tillganglig
+46735194685 ]
+4627821337
< @ [
¢ Redigeravidarekoppling v+ @ Redigera vidarekopplingen p& samma satt
som nar du skapade den. Klicka pa bocken
VIDAREKOPPLA . . m .
hdgst upp for att spara &ndringarna.
42 Alltid
@ Kilicka pa Ta bort om du vill ta bort vidare-
VIDAREKOPPLA kopplingen och bekrafta genom att klicka
Alla linjer o pé OK.
VIDAREKOPPLATILL
+46735194685
& Valj en kontakt >
Ta bort ——e
| @ [
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