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Ladda ner Softphone till datorn

Observera att du maste vara administrator for din dator for att kunna
installera Softphone. Om du inte ar det bér du kontakta er IT-avdelning for
att fa hjalp att installera.

Q Oppna webblésaren och visa féljande webbsida: https://3vaxel.tre.se

9 Logga in med ditt mobilnummer (anvand formatet 467xxxxxxxx) och
ditt Idsenord. Om du inte har ett I6senord, klicka pa lanken Begar
I6senord och f6lj instruktionerna.

@ MiCloud Telepo for Service provi X +
(1 -
&« ¢} & 3frontoffice.nr.tre.se/login T B3 e H
&) avaxel
Anvandarnamn: ‘45793500191 |
Lésenord: ‘ .......... .._e

() kom iha mig p& den har datorn

Begér lésenord

Logga in
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Q Klicka pa fliken Anvandarvy hogst upp till héger om den inte redan
visas.

@ Klicka p& Hem i den évre menyn.
6 Klicka pa Applikationer till vanster i fonstret.

G Klicka pa nagon av lankarna Ladda ner 3Véaxel (Desktop) beroende
pa vilket operativsystem du anvander. Filen laddas ner direkt och du
kan se forloppet langst ner i fonstret.

3 3Vaxel
e—— Hem  Inkerg  Tjénster | Kontakter = Konferenser Samtalshistorik | Grupplogg Inloggad som 46793000191 Logga ut

Hem Applikationer

Hjalp

= Applikationer Tillganaliga applikationer

Arbetstid
Biljetter 3Vaxel (Desktop)

i Den senaste versionen av softphoneapplikationen.
Min profil

Ladda ner 3vaxel (Desktop) (Windows)
Min sida Ladda ner 3vaxel (Desktop) (Mac 0S X)

om /
Skicka SMS

R Veoata | X
ﬂ Nar nedladdningen &r klar klickar du pa filen softphone.exe for att
starta installationsprogrammet.
@ Klicka pa Nasta for att starta installationen.
Q Fortsatt att klicka pa Nasta for att bekrafta standardinstéllningarna.
Nar installationen &r klar visas ett meddelande om det, klicka da pa
Slutfor.
[} softphone.exe -~ Visa alla X
|
é 1 Waxel - X 17 Vaxel -
Vilkommen till installationsquiden fér 8Vixel @ Installationen har slutforts @
Installationsprogrammet wigleder dig genom de steg som krdvs fior att installera 3v&xel pé datom. Wanel har installerats.

Klicka pa "Slutfci'" far att stinga den har guiden

Copyright =) 2003-201 8 Mitel Communications &8

Telepn samt tilhirands varumarken, slogans och logotyper &r varumarken som tillkcr Mitel
Communications, och som kan vara inregistrerade i vissa jurisdiktioner.

[ Starta 3 Ewel nu

rovereany 30 Mitel

o o
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Logga in med anvandarnamn och lésenord

Det enklaste sattet att logga in i Softphone ar att anvdnda samma
anvandarnamn och lésenord som du anvander for att logga in pa 3Véxel
webbsida.

0 Dubbelklicka pa genvagsikonen 3Vaxel pa skrivbordet.
9 Klicka pa lanken Logga in med anvdndarnamn och lIésenord.

Q Skriv ditt mobilnummer (anvand formatet 467xxxxxxxx) och ditt
|6senord.

@ Klicka pa Logga in.

% Aktivering X

&) 3Vaxel

% Aktivering Loggain

46735143331 |

) avaxel — ‘
Version: 5.1.3.6385

Copyright (c) 2003-2018 Witel Communications AB.
Allrights reserved.

wiww.mitel.com Aktivera med kod
Version: 5.1.3.6385
Copyright (c) 2003-2018 Mitel Communications AB. Legga in med anvéndamamn och losenord
Al rights reserved. Hial
www.mitel.com iz

Nu startas 3Vaxel Softphone. Ett meddelande kan visas om att du behdver
starta om programmet for att Andringarna ska bdérja galla, klicka pa lanken
Starta om nu.

% 3Vaxel — m} x
Arkiv  Verktyg Visa Ring Tjdnster Hijélp

\ Lisa Larsson Samtals-10: +46735143331 (Mobill Tillgénglig  <Lagg till en anteckning>
q M\ 13:50 3Vaxel méste startas om for att andringarna ska borja galla. Starta om nu

5ok kontakt eller ange nummer |

6 Favoriter ED

Anders Andersson

9 Tillganglig 0 .
®
%’ Linda Lindh
—_
“}  Tillganglig
@  <Lagg till en anteckning>
!.

<Lagg till en anteckning>
Pelle Persson

Tillganglig
<Lagg till en anteckning>
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Logga in med aktiveringskod

0 Dubbelklicka p& genvagsikonen 3Vaxel pa skrivbordet.
9 Skriv in ditt mobilnummer (anvand formatet 467xXXXXXXXX).
9 Klicka pa Hamta aktiveringskod.

0 Nu far du ett SMS med en aktiveringskod. Skriv aktiveringskoden och
klicka pa Aktivera.

% Aktivering X

3) 3Vixel

Aktivera applikation

1
[4s733143331]

Hamta aktiveri

o0

Version: 5.1.3.6385

% Aktivering X

Copyright (c) 2003-2018 Mitel Communication
Al rights reserved. @) Vi skickar en aktiveringskod till dig. Kentrollera dina meddelanden.

wewdw.mitel.com
&) 3Vaxel

Adktivera applikation

46735143331

(302030

0 Version: 5.1.3 6385 Aktivera

Copyright (c) 2003-2018 Witel Communications AB.
Allrights reserved
wiww.mitel.com

Skicka kod igen

Nar allt ar klart 6ppnas 3Vaxel Softphone.

# 3Vaxel - m] pd
Arkiv Verktyg Visa Ring Tjanster Hjalp

Lisa Larsson Samtals-1D: +46735143331 (Mobil) Tillgénglig  <Lagg till en anteckning>
!.

S&k kontakt eller ange nummer ‘

6 Favoriter o

: Anders Andersson

e
& Linda Lindh
&

Tillgsnglig 0 L N
<Lagg till en anteckning>

Tillganglig
<Lagg till en anteckning>

Pelle Persson
@ Tillgénglig
il @  <Liggtill en anteckning>
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Stanga ner Softphone

Om du inte vill att det ska ringa i datorn behéver du sténga ner och avsluta
3Véxel Softphone.

0 Oppna Arkiv-menyn och vilj Avsluta.

@ Waxel - o X
Arkiv Verktyg Visa Ring Tjanster Hjalp

o__ Avsluta AltsX

Is-10: +46735143331 (Mabil) Tillginglig  <L&gg till en anteckning>

9 For att starta 3Vaxel Softphone igen, behdver du bara dubbelklicka
pa genvagsikonen pa skrivbordet. Programmet 6ppnas och du loggas
automatiskt in.

ae

Logga ut fran Softphone

Om du vill att ditt konto ska loggas ut fran Softphone goér du s har:
0 Oppna Verktyg-menyn och vélj Instélliningar.

@ Visa sidan Konto och klicka p& Logga ut.

Verktyg

Installera Softphone

Instaliningar x
Min sida...
Win profil... — Konto
Sapez Lol ‘1‘ Kantot ar konfigurerat som Lisa Larsson (a166946563@docenda.se)
Schemalagg ett maote... Konto
Inkorg... e Lrpl
Samtal
DUESIIIE= ‘ ﬂ))) ‘ [] Aktivera exchange-integrering
el — B e T e [ e
Altivitetskoppling... ! Anvind loggningsuppgifter:
o_ Instaliningar... ‘Q Exchange- dar ID:
-3 ‘
Owrigt | Exchange- d
By
e
Avancerat
oK Avbryt

For att logga in i 3Vaxel Softphone igen, féljer du tidigare beskrivningar.

Systemkrav for 3Vaxel Softphone

For att 3Vaxel Softphone ska fungera stabilt och bra tillsammans med ert
natverk och era datorer behdver vissa systemkrav vara uppfyllda.

Se https://www.tre.se/foretag/kundservice/mobil-vaxel/3vaxel
for senaste version av 3Véaxel systemkrav.

TreFo6retag
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