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Kontakter
På fliken Kontakter kan du lägga till kontakter som favoriter för att lättare 
hitta dem i 3Växel-appen eller i Softphone, men även lägga till kontakter 
som VIP-kontakter eller blockera kontakter. Du kan även lägga till externa 
kontakter så att de visas i 3Växel.

Mina favoriter............................................................................................. 1

Externa kontakter..................................................................................... 2

Blockerade och VIP-kontakter ................................................................ 4

Mina favoriter
	 1 	 Klicka på Kontakter på menyraden. 

	 2 	 Klicka på Lägg till kontakt. 

	 1

	 2

	 3 	 Skriv en del av namnet i sökrutan under Användare och klicka på Sök.

	 4 	 Klicka på användarens namn.

	 5 	 Klicka på Lägg till kontakten. 

	 3

	 4

	 5
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	 6 	 Kontakten visas nu under Mina favoriter. 

	 6

Externa kontakter
	 1 	 Klicka på Kontakter på menyraden. 

	 2 	 Klicka på Skapa ny kontakt. 

	 2

	 1

	 3 	 Fyll i den information som du har om kontakten.

	 4 	 Öppna listrutan Kontakttyp och välj vilken typ av kontakt det är. 

	 5 	 Klicka på Lägg till telefonnummer. 

	 5

	 3

	 4
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	 6 	 Öppna listrutan Typ och välj vilken typ av telefonnummer det är. 

	 7 	 Skriv telefonnumret i rutan Telefonnummer (använd formatet 
467xxxxxxxx).  

	 8 	 Klicka på Verkställ.  

	 6

	 7

	 8

	 9 	 Klicka på Spara.  

	 9

10 	 Kontakten visas nu under Externa kontakter. 

10
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Blockerade och VIP-kontakter 
Under VIP-kontakter respektive Blockerade kontakter kan du lägga till 
kontakter som VIP respektive blockerade. Du gör på samma sätt som när 
du lägger till favoriter.

VIP-kontakter innebär att dessa kontakter alltid kommer fram till din tele-
fon även om du har vidarekopplat ditt nummer. Det kan till exempel vara 
bra att VIP-markera nära familjemedlemmar om du vill att de alltid ska 
kunna nå dig.

Blockerade kontakter innebär att samtal från dessa nummer alltid block-
eras och inte når din telefon.


