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3Växel Namnvisning i mobilen – app

Namnvisning i mobilen
I 3Växel kan du aktivera så att namnet visas i mobilens display vid 
 inkommande samtal från alla 3Växel-kontakter eller från dina favorit-
kontakter i 3Växel.
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Namnvisning i iPhone
Du kan välja mellan två lägen för namnvisning i mobilens display vid 
inkommande samtal:

 � Namnvisning för Endast favoriter (de kontakter som du har favorit-
markerat)

 � Namnvisning för Alla företagets 3Växel- kontakter

Aktivera namnvisning för Endast favoriter

 1

 1  Visa huvudmenyn i 3Växel-appen och klicka 
på Inställningar.

 2

 2  Klicka på Synkronisering. 
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 3

 3  Markera Endast favoriter om du bara vill 
ha namnvisning för dina favoritkontakter i er 
3Växel. 

För att namnvisning för Endast favoriter ska 
fungera måste du också aktivera lagring av 
kontakter i iCloud i dina iPhone-inställningar.

 4

Aktivera iCloud
 4  Synkroniseringen av favoriter fungerar 

bara om du har aktiverat iCloud och även 
har aktiverat synkronisering av  kontakter 
i iCloud. Öppna appen Inställningar i 
 mobilen.

 5

 6

 5  Klicka på ditt namn för att komma till dina 
personliga inställningar. 

 6  Klicka på iCloud.

 7

 7  Aktivera alternativet Kontakter.

 8  Klart! Nu visas namnet i mobilens display 
när dina 3Växel-favoriter ringer till dig.
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Aktivera namnvisning för Alla 3Växel-kontakter

 1

 1  Visa huvudmenyn i 3Växel-appen och klicka 
på Inställningar.

 2

 2  Klicka på Synkronisering. 

 3

 3  Markera Alla kontakter för att få namn-
visning för alla i er 3Växel. 
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Installera profil
För att få namnvisning för alla kontakter i växeln 
behöver du installera en profil.

 4  Klicka på Visa mig hur man gör. Läs 
instruktionerna som visas och klicka på 
Nästa för att gå igenom steg för steg- 
guiden innan installationen.

 5

 5  När sista steget visas klickar du på Instal-
lera Profil för att påbörja installationen. 

 6

 6  Klicka på Ladda ner för att installera kon-
figurationsprofilen och bekräfta nedladd-
ningen genom att klicka på Tillåt.

 7

 7  Klicka på Stäng när profilen har hämtats.
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 8  Öppna appen Inställningar i mobilen och 
klicka på Profil hämtad.

 9
 9  Klicka på Installera och ange vid behov din  

lösenkod.

10

10  Välj Installera för att slutföra installationen 
och klicka på Klar när installationen är slut-
förd.

11

11  Nu visas den installerade konfigurations-
profilen.
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Nu kommer namn och nummer visas vid 
inkommande samtal.

Deaktivera namnvisning

 1

 1  Visa huvudmenyn i 3Växel-appen och klicka 
på Inställningar.
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 2

 2  Klicka på Synkronisering. 

 3

 4

 3  Markera Av för att deaktivera namnvisning 
och synkronisering av kontakter till mobil-
ens telefonbok.

 4  Klicka på Gå till Inställningar.

 5

 5  Klicka på domännamnet (er växelns namn) 
under rubriken Konfigurationsprofil. 
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 6

 6  Klicka på Ta bort profil och bekräfta med 
din lösenkod. 

 7  Klicka på Ta bort. Nu är namnvisningen 
avstängd och alla 3Växel-kontakter har 
tagits bort från mobilens telefonbok.

Välja vilka kontakter som visas i mobilens telefonbok
Du kanske inte vill se alla 3Växel-kontakter i mobilens telefonbok. 
Här visar vi hur du väljer vilka kontakter som visas.

 1

 2

 1  Öppna mobilens kontakter (mobilens 
telefon bok).

 2  Klicka på Grupper högst upp till vänster. 

 3

 3  Markera de grupper du vill visa i mobilens 
telefonbok. Du kan till exempel bara visa 
dina privata kontakter i telefonboken.  

 4  Nu visas bara de valda kontakterna i tele-
fonboken. Inställningen påverkar inte namn-
visningen vid inkommande samtal.
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Namnvisning i Android
Du kan välja mellan två lägen för namnvisning i mobilens display vid 
inkommande samtal:

 � Namnvisning för Endast favoriter (de kontakter som du har favorit-
markerat)

 � Namnvisning för Alla företagets 3Växel- kontakter

Aktivera namnvisning

 1

 1  Visa huvudmenyn i 3Växel-appen och klicka 
på Inställningar.

 2

 2  Klicka på Synkronisering. 
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 4  3  Markera Favoriter om du bara vill ha namn-
visning för dina favoritkontakter i er 3Växel.

 Markera Alla kontakter för att få namnvis-
ning för alla i er 3Växel. 

 4  Klicka på vänster pilen högst upp för att 
återgå till föregående sida.

Nu kommer namn och nummer visas vid 
inkommande samtal.
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Deaktivera namnvisning

 1

 1  Visa huvudmenyn i 3Växel-appen och klicka 
på Inställningar.

 2

 2  Klicka på Synkronisering. 

 3

 4

 3  Markera Av för att deaktivera namnvisning 
och synkronisering av kontakter till mobil-
ens telefonbok.

 4  Klicka på OK för att bekräfta. Nu tas alla 
3Växel-kontakter bort från mobilens telefon-
bok.
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Välja vilka kontakter som visas i mobilens telefonbok
Du kanske inte vill se alla 3Växel-kontakter i mobilens telefonbok. 
Här visar vi hur du väljer vilka kontakter som visas.

 1

 2

 1  Öppna mobilens kontakter (mobilens 
telefon bok).

 2  Klicka på menyikonen uppe till vänster. 

 3

 3  Välj vilka kontakter du vill visa i mobilens 
telefonbok. Du kan till exempel bara visa 
dina privata kontakter i telefonboken.  

 4

 4  Nu visas bara de valda kontakterna i tele-
fonboken. Inställningen påverkar inte namn-
visningen vid inkommande samtal.


